UY BANNHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA MY TRA DPoc lap - Tw do - Hanh phuc
86: 701/UBND My Tra, ngay 12 thang 9 nam 2024

Vv cong khai két qua tiép nhan va
tra két qua; hd so tré han Quy 3/2024

Thuc hién Ké hoach sé: 52-KH-UBND, ngay 19/01/2024 cua Uy ban
nhan dan x4, vé cai cach tha tuc hanh chinh nim 2024, theo d6 giao Van phong
UBND x3 (B6 phan Tiép nhan va Tra két qua) theo doi, don déc, kiém tra qué
trinh giai quyét thu tuc hanh chinh théng qua Cong Dich vu ¢dng quéc gia va trén
Hé thong thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh cua tinh.

UBND xi My Tra tong hop, cong khai két qua tiép nhan va tra két qua;
hd so tré han th tuc hanh chinh trong quy 3/2024.

1. Cong tac tiép nhan hé so'va tra két qua giai quyét TTHC

Thong qua viéc trich xuat dir liéu trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC
cta tinh, tir ngay 15/06/2024 dén 12/09/2024 nhu sau:

* Tong s6 351 ho so TTHC tiép nhéan giai quyét thudc cac linh vuc, trong
d6: Tiép nhan méi 343 hd so (tiép nhan triee tuyén 343 hé so, chiém 100% s6 ho
so tiép nhdn méi); ky trude chuyén qua: 08 hd so.

* Két qua giai quyét:

- S6 ho so da giai quyét (trd két qud): 347 hd so, chiém 98,86%/tong s6 hd
so tiép nhan, trong do:

- S6 ho so giai quyét trude han va dung han: 345 hd so, chiém 99,42%.

- S6 ho so tré han: 02 hd so, chiém 0,57%.

- S6 hd so dang giai quyét: 04 hd so, chiém 1,13%/tong s6 ho so tiép nhan.
Trong d6: Con han giai quyét 04 hd so, qua han giai quyét 00 hd so.

Danh sach giai quyét ho so, TTHC tré han (bao gém cd tré han do 16i hé
théng Va tré han do chdm thao tac trén Hé thong thong tin gidi quyét TTHC ciia
tinh) nhu sau:

Trong quy 3/2024 c6 02 hd so tré han, gom:

- Linh vuc Lién thong: C6 01 ho so tré han. Ly do: 15i phan mém hé théng
dich vu cong giai quyét thong tin thu tuc hanh chinh.

- Linh vuc Ho tich: C6 01 ho so tré han. Ly do: cong chuc By phan Mot
ctra cham xir Iy trén phan mém.

Théng qua viéc trich xuat dir liéu trén Hé théng thong tin giai quyet
TTHC cua tinh, c¢6 02 ho so tré han. B phan Mot ctra dd xtr 1y hoan thanh két
qua dién tir va dinh kém Thu xin 16i dén nguoi dan.

2- Pé nghi:



- Thuc hién nghiém tic viéc cong khai danh séach, kip thoi co thu xin 16i
dén cac t chirc, ca nhan c6 hd so tré han.

- Thuong xuyén quan triét, chi dao can b thuc hién nhiém vu tai B6 phan
Mot cira X& lap tirc chuyén budc xir Iy ngay sau khi tiép nhan hd so dén cac
cong chire chuy@n mon thu Iy, giai quyét va tra két qua theo quy dinh.

Uy ban nhan dan xa dé nghi can bd, cong chirc chuyén mén va cac to
chirc, ca nhén cé lién quan nghiém tdc thyc hién./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- VP HDND-UBND TP Cao Lénh; KT. CHU TICH

- Phong N¢i vu TP Cao Linh; CHU TICH
- TT Pang iy, TT HDND x4;

- Chu tich, cac ph6é CT UBND x&;
- MTTQ va cac doan thé xa;

- Cong churc chuyén mon x4; ‘
- Luu: VT, Binh. € Thi Hué
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